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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU HAKKINDA BILGILENDIRME METNI

isbu Bilgilendirme Metninin: ..FROF. DR. M. KAYHAN BAHALI («jinik") velveya

hizmet saglayicilari tarafindan igletiimekte olan internet sitesi (“Site”) Gzerinden temin edilen
hizmetler sirasinda Site kullanicilari/Uyeleri/ziyaretcileri (“Veri Sahibi”) tarafindan Klinik ile
paylasilan veya Klinik'in Veri Sahibi'nin Site’yi kullanimi sirasinda Urettigi kisisel verilerin
kullanimina iliskin kosul ve sartlari tespit etmektir.

Veri Sahibi, igsbu Bilgilendirme Metni ile kigisel verilerinin iglenmesine iligkin olarak
aydinlatiimis oldugunu ve kisisel verilerinin burada belirtilen sekilde kullanilacagini
bildigini beyan eder.

Hangi Veriler islenmektedir?

isbu baslik altinda, Klinik tarafindan islenen ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca
kisisel veri sayilan verilerin hangileri oldugu, sayilanlarla sinirli olmamak Uzere, asagida
belirtiimistir. Aksi acgikgca belirtiimedikce, isbu Bilgilendirme Metni kapsaminda arz edilen
hikim ve kosullar kapsaminda “kisisel veri” ifadesi asagida yer alan bilgileri kapsayacaktir.

e Kimlik Bilgisi
o lletisim Bilgisi
e Misteri islem Bilgisi

Klinik, Veri Sahibi'nin Site'yi kullanimi ile ilgili bilgileri teknik bir iletisim dosyasi olan cerezleri
(Cookie) kullanarak elde edebilmekte olup Site Uzerinde sunulmakta olan hizmetlere erisim
ve kullanim aliskanliklarinin tespit edilmesi i¢in ¢erez yoluyla IP bilgileri toplanmaktadir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 3 ve 7. maddesi dairesince, geri dondurilemeyecek
sekilde anonim hale getirilen veriler, anilan kanun hiukdmleri uyarinca kisisel veri olarak kabul
edilmeyecek ve bu verilere iligkin isleme faaliyetleri isbu Bilgilendirme Metni hukamleri ile
bagli olmaksizin gergeklestirecektir.

Veriler Hangi Amaglarla Kullanilmaktadir?

Klinik, Veri Sahibi tarafindan saglanan kisisel verileri, internet sitelerinde sunulan utriin ve
hizmetlerden faydalaniimasi, drin ve hizmetlere iligkin bildirimlerin ve glncellemelerin veri
sahiplerine iletiimesi, siteler Gzerinden iletilen mesajlarin degderlendiriimesi, bilgi taleplerinin
karsilanmasi, sikayetlerin olusturulmasi, iglenmesi ve sonuglandiriimasi, satis sonrasi
hizmetlerin saglanmasi, Klinik Griin ve hizmetlerine iligskin bilgi taleplerinin karsilanmasi,
ilgilenilen Grtn ve hizmetlere iliskin bildirimlerin ve guncellemelerin veri sahiplerine iletiimesi,
taleplere istinaden Klinik Uran ve hizmetlerine iligkin bilgilerin veri sahipleri tarafindan
saglanan iletisim adreslerine gonderilmesi, test slrus taleplerinin alinmasi, test sirtsinin
gerceklestiriimesi ve bu kapsamda veri sahipleri ile iletisime gecilmesi, ilgilenilen araca iligkin
bilgileri edinebilmesi, diger bilgi taleplerinin karsilanmasi, ilgili bayi ile temas kurabilmesi ve
bu kapsamda veri sahipleri ile iletisime gecilebilmesi, misteri arizali ara¢ yardim taleplerinin
alinmasi, arizal aracin bulundugu yere yardim yonlendiriimesi ve bu kapsamda satig sonrasi
hizmetlerinin saglanmasi amagclari dahil ticari faaliyetlerinin yurGtilmesi, ticari ve is
stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi, Klinigmiz ve Klinigimizle is iligkisi iginde olan
kisilerin hukuki, teknik ve ticari glvenliginin temininin saglanmasi ve bu kapsamda Veri
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Sahibi'ne gerekli bilgilendiriimelerin yapilmasi ve bu faaliyetlerin dogasindan kaynaklanan
yukumlaliklerin yerine getirilmesi icin islemektedir.

Klinik ayrica, bahsi gecgen Kkisisel verileri sundugu hizmetlerin iyilestiriimesi, hizmetin
geligtiriimesi ve bu kapsamda Veri Sahibi'ne gerekli bilgilendiriimelerin yapilmasi ve sundugu
hizmetlerin dogasindan kaynaklanan yuktumlUliklerin yerine getiriimesi igin islemektedir.

S6z konusu kigisel bilgiler Veri Sahibi ile temas kurmak veya Veri Sahibi'nin Site’deki
tecrtbesini iyilestirmek (mevcut hizmetlerin geligtiriimesi, yeni hizmetler olusturulmasi ve
kisiye 6zel hizmetler sunulmasi gibi) amaciyla kullanilacagi gibi, Klinik raporlama ve is
gelistirme faaliyetleri kapsaminda kullanilacak, Veri Sahibi’nin kimligi ifsa edilmeden cesitli
istatistiksel degerlendirmeler yapma, veri tabani olusturma ve pazar arastirmalarinda
bulunma amaciyla da kullanilacaktir. S6z konusu bilgiler Klinik ve igbirliginde oldugu kisiler
ve e-ticaret sirketleri tarafindan ilgili kisinin acgik rnizasinin bulunmasi halinde dogrudan
pazarlama yapmak amaciyla islenecek, saklanilacak, tglncu kisilere aktarilacak ve soéz
konusu bilgiler Gzerinden gesitli uygulama, Grin ve hizmetlerin tanitimi, bakim ve destek
faaliyetlerine iligkin bildirimlerde bulunma amaciyla Veri Sahibi ile iletisime gecilecektir.

Klinik ayrica, Kisisel Verilerin korunmasi Kanunu’nun 5 ve 8. maddeleri uyarinca ve/veya ilgili
mevzuattaki istisnalarin varlid1 halinde Kkigisel verileri Veri Sahibi'nin ayrica rizasini
almaksizin isleyebilecek ve tglncu kisilere aktarmaktadir. Bu durumlarin baglicalar asagida
belirtilmistir:

¢ Kanunlarda agik¢a 6ngorulmesi,

o Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya
beden butinligunin korunmasi igin zorunlu olmasi,

o Veri Sahibi ile Klinik arasinda herhangi bir sdézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Hukuki yukumlulUklerin yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

e Veri Sahibi’'nin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

e Veri Sahibi’nin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, Klinik’'in mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Yukarida da belirtildigi Gzere Klinik, cerez (Cookie) kullanmaktadir ve bu kapsamda veri
isleyerek Uglncu kKisiler tarafindan sunulan analiz hizmetleri kapsaminda islenmesi amaciyla
sadece bu analiz hizmetlerinin gerektirdigi dl¢clide kullanilmasi amaciyla tglncl Kisilere
aktarmaktadir. Bahsi gecgen teknik iletisim dosyalari, ana bellekte saklanmak Uzere Site’'nin
Veri Sahibi tarayicisina (browser) gonderdigi kuclik metin dosyalaridir. Teknik iletisim
dosyasi bir web sitesi hakkinda durum ve tercih ayarlarini saklayarak internetin kullanimini
bu anlamda kolaylastirir. Teknik iletisim dosyasi, internet sitelerini zamansal oranlamali
olarak kag kisinin kullandigini, bir kisinin herhangi bir internet sitesini hangi amacla, ka¢ kez
ziyaret ettigi ve ne kadar kaldigi hakkinda istatistiksel bilgileri elde etmek ve Kullanicilar igin
Ozel tasarlanmis kullanici sayfalarindan dinamik olarak reklam ve icerik Uretiimesine
yardimci olmak Uzere tasarlanmis olup, bu amaglarla kullaniimaktadir. Teknik iletisim
dosyasl, ana bellekten baskaca herhangi bir kisisel veri almak igin tasarlanmamistir.
Tarayicilarin pek ¢ogu basta teknik iletisim dosyasini kabul eder bicimde tasarlanmistir,
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ancak kullanicilar dilerse teknik iletisim dosyasinin gelmemesi veya teknik iletisim dosyasinin
gonderildiginde ikaz verilmesini saglayacak bigimde tarayici ayarlarini her zaman igin
degistirebilirler. Klinik ayrica, online davranigsal reklamcilik ve pazarlama yapilabilmesi
amaciyla Veri Sahibi’'nin sitedeki davraniglarini tarayicida bulunan bir cookie (cerez) ile
iliskilendirme ve goérintlilenen sayfa sayisi, ziyaret slresi ve hedef tamamlama sayisi gibi
metrikleri temel alan yeniden pazarlama listeleri tanimlama hakkini haizdir. Daha sonra Veri
Sahibi'ne Site’de ya da goruntuli reklam agindaki diger sitelerde ilgi alanlarina gére hedefe
yonelik reklam igerigi gosterilebilir.

Verilere Kimler Erigebilmektedir?

Klinik, Veri Sahibi'ne ait kisisel verileri ve bu kisisel verileri kullanilarak elde ettidi yeni verileri,
Veri Sahibi'ne isbu Bilgilendirme Metni ile belirttigi amaclarin gergeklestirilebilmesi igin
Klinik’in hizmetlerinden faydalandigi Gg¢uncu Kigilere, s6z konusu hizmetlerin temini amaciyla
sinirli olmak Uzere aktarmaktadir.

Klinik, Veri Sahibi deneyiminin gelistiriimesi (iyilestirme ve Kkisisellestirme dahil), Veri
Sahibi’'nin guvenligini saglamak, hileli ya da izinsiz kullanimlari tespit etmek, operasyonel
degerlendirme arastiriimasi, Site veya Klinik hizmetlerine iligkin hatalarin giderilmesi ve isbu
Bilgilendirme Metni'nde yer alan amaglardan herhangi birisini gergeklestirebilmek icin SMS
gonderimi yapanlar da dahil olmak tzere, Klinikin dig kaynak hizmet saglayicilari, barindirma
hizmet saglayicilari (hosting servisleri), hukuk burolari, arastirma Klinikleri, is ortaklari,
tedarikciler, Klinik hissedarlari, gagri merkezleri gibi G¢lncu kisiler ile paylasmaktadir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 11. Maddesi Kapsaminda Veri Sahibinin Haklari
Veri Sahibi, Klinik’e bagvurarak kendisiyle ilgili;
o Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,
o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
e Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme,
e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtincu kisileri bilme,
e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme,
e lgili mevzuatta éngériilen sartlar gercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,
e lgili mevzuat uyarinca yapilan diizeltme, silme ve yok ediime islemlerinin, kisisel
verilerin aktarildigi Gglncu kigilere bildiriimesini isteme,
e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme,
haklarina sahiptir.
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Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iligskin taleplerinizi agsagida dizenlenen ydntemlerle
Klinik’e iletmeniz durumunda Klinik talebin niteligine gore talebi en kisa slirede ve en geg
otuz gun iginde sonuglandiracaktir. Verilecek cevapta on sayfaya kadar ucret alinmayacaktir.
On sayfanin Uzerindeki her sayfa icin 1 Turk Lirasi islem Ucreti alinacaktir. Bagvuruya
cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde Klinik tarafindan talep
edilebilecek Ucret kayit ortaminin maliyetini gegmeyecektir.
Yukarida belirtilen haklarinizi kullanma ile ilgili talebinizi, 6698 sayili Kanun’'un 13.
maddesinin 1. fikrasi ve 30356 sayili ve 10.03.2018 tarihli Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul
ve Esaslari Hakkinda Teblig geregince Turkge ve yazili olarak veya kayith elektronik posta
(KEP) adresi, guvenli elektronik imza, mobil imza ya da Klinik'e daha 6nce bildirilen ve
sistemimizde kayitli bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle iletebilirsiniz.
Klinik'in cevap vermeden 6nce kimliginizi dogrulama hakki saklidir.
Basvurunuzda;

a) Adinizin, soyadinizin ve basvuru yazili ise imzanizin,

b) Turkiye Cumhuriyeti vatandasglari igin T.C. kimlik numaranizin, yabanci iseniz

uyrugunuzun, pasaport numaranizin veya varsa kimlik numaranizin,

c) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresinizin,

d) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranizin,

e) Talep konunuzun, bulunmasi zorunlu olup varsa konuya iliskin bilgi ve belgelerin de

basvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Yazili olarak yapmak istediginiz bagvurularinizi, gerekli belgeleri ekleyerek veri sorumlusu
olarak Klinikimizin Levent Mahallesi Levent Caddesi No:12 Besiktas - Istanbul is yeri
adresine verehbilirsiniz.
E-posta yoluyla yapmak istediginiz basvurularinizi info@kayhanbahali.com.tr e-posta
adresine yapabilirsiniz.
KEP vyoluyla yapmak istediginiz basvurularinizi KEP adresimize
yapabilirsiniz.
Talebinizin niteligine goére bilgi ve belgelerin eksiksiz ve dogru olarak tarafimiza saglanmasi
gerekmektedir.

istenilen bilgi ve belgelerin geregi gibi saglanmamasi durumunda, Klinik tarafindan talebinize
istinaden yapilacak arastirmalarin tam ve nitelikli sekilde ydrutilmesinde aksakliklar
yasanabilecektir. Bu durumda, Klinik kanuni haklarini sakh tuttugunu beyan eder. Bu
nedenle, bagvurunuzun talebinizin niteligine gore eksiksiz ve istenilen bilgileri ve belgeleri
icerecek sekilde génderilmesi gerekmektedir.

Veri Sahibi, igsbu Bilgilendirme Metni'ne konu bilgilerinin tam, dodru ve gincel oldugunu, bu
bilgilerde herhangi bir degisiklik olmasi halinde bunlari derhal glincelleyecegini taahhtt eder.
Veri Sahibi’nin guincel bilgileri saglamamis olmasi halinde Klinik’in herhangi bir sorumlulugu
olmayacaktir.

Veri Sahibi, herhangi bir kisisel verisinin Klinik tarafindan kullanilamamasi ile sonuglanacak
bir talepte bulunmasi halinde Kilinik’in kendisine taahhlt ettigi hizmetlerden tam olarak
faydalanamayabilecegini kabul ile bu kapsamda dogacak her tlrli sorumlulugun kendisine
ait olacagini beyan eder.

Kisisel Verilerin Saklama Siiresi
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Klinik, Veri Sahibi tarafindan saglanan kisisel verileri, yukarida belirtilen isleme amaclarinin
gerektirdigi sire boyunca saklayacaktir.

Buna ek olarak, Klinik, Veri Sahibi ile arasinda dogabilecek herhangi bir uyusmazlik
durumunda, uyusmazlk kapsaminda gerekli savunmalarin gergeklestirilebilmesi amaciyla
sinirh olmak tzere ve ilgili mevzuat uyarinca belirlenen zamanasimi slreleri boyunca kisisel
verileri saklayabilecektir.

Veri Giivenligine iliskin Onlemler ve Taahhiitler
Klinik, ilgili mevzuatta belirlenen veya isbu Bilgilendirme Metni'nde ifade edilen gsartlarda,
e Kkisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmemesini,
e Kkisisel verilere hukuka aykiri olarak erisiimemesini ve
e Kkisisel verilerin muhafazasini
saglamak amaciyla uygun givenlik dizeyini temin etmeye yodnelik gerekli teknik ve idari
tedbirleri almayi, gerekli denetimleri yaptirmay taahhut eder.

Klinik, Veri Sahibi hakkinda elde ettigi kisisel verileri bu isbu Bilgilendirme Metni ve Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu hikimlerine aykiri olarak baskasina acgiklayamaz ve isleme
amaci disinda kullanamaz.

Site Uzerinden bagka uygulamalara link verilmesi halinde, Klinik uygulamalarin gizlilik
politikalari ve igeriklerine yonelik herhangi bir sorumluluk tasimamaktadir.

Bilgilendirme Metni’'ndeki Degisiklikler
Klinik, isbu Bilgilendirme Metni hikimlerini diledigi zaman degistirebilir. Glincel Bilgilendirme
Metni, Veri Sahibi’'ne herhangi bir ydntemle sunuldugu tarihte yurarlik kazanir.
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